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HQ-22-006
CIRCULAIRE

Arrét pour maintenance informatique (réseau Internet)
Jeudi 10 février 2022

Le 10 février 2022

AU DIRECTEUR DE LA BANQUE DE SANG

AU CHEF TECHNOLOGISTE/COORDONNATEUR DE LA BANQUE DE SANG
AU RESPONSABLE DE LA BANQUE DE SANG

AU DIRECTEUR DU CENTRE D’HEMOPHILIE

Madame,
Monsieur,

Nous vous avisons qu’une maintenance informatique (réseau Internet) auralieu pour une période d’une
(1) heure, le jeudi 10 février 2022de 21 heures a 22 heures. Cette situationfera en sorte que nous
n‘aurons aucun acces aux boites de réception courriel ni a la réception des commandes par
télécopieur.

Par conséquent, durant cet intervalle d’'une (1) heure, vous devez contacter téléphoniquement le
Service a la clientéle hopitaux pour passer une commande urgente. Notre systeme téléphonique
demeurera fonctionnel.

Nous sommes désolés des inconvénients que cette situation peut engendrer et vous remercions de
votre habituelle collaboration.

Nous vous invitons a consulter nos circulaires sur notre site Web a ww.hema-guebec.qc.ca, dans la
section intitulée Professionnels de la santé/Produits sanguins/Circulaires d’information.

Nous demeurons a votre disposition pour toute information additionnelle. Veuillez agréer, Madame,
Monsieur, nos salutations cordiales.

Original signé par
Louis-Philippe Gagné

Directeur service a la clientéle et planification

c.c. MmeChristine Ouimet, vice-présidente a la chaine d’approvisionnement
Mme Marie-Hélene Robert, directrice au partenariat clinique avec les centres hospitaliers
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